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1 PERANAN: PEMOHON
1.1 PEMOHON MEMOHON SEWA GERAI

Langkah 1

Aktor yang terlibat seperti Pemohon Sewa Gerai, PT Lesen, Ahli Penemuduga dan
Pengerusi Penemuduga.

Langkah 2

1. Tekan pautan spg.mbsp.gov.my

2. Sistem akan memaparkan halaman Sistem Pengurusan Gerai Majlis Perbandaran
Seberang Perai.

3. Taip Emel pengguna/ No Staff. Contoh seperti "pengujian.elis123@gmail.com"”.
4. Taip Kata Laluan.
5. Tekan butang ‘Log Masuk'.



https://spg.prooffice.com.my/
https://spg.prooffice.com.my/
mailto:pengujian.elis123@gmail.com

Langkah 3

Sistem mengubah halaman Iklan. Di halaman iklan kekosongan, terdapat paparan Butiran
Temuduga.

= IKLAN PERMOHONAN GERAI SAYA a Salman Khan
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Jenis Kompleks : Tarikh : Masa: Lokasi :
KOMPLEKS 21 Feb 2025 5:44 AM - 11:44 PM Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,
14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang




Langkah 4

Pemohon boleh tekan menu sebelah kiri, Senarai Kompleks Aktif atau Senarai Kompleks

Tidak Aktif. Paparan iklan mengikut Jenis Harta.

Contoh Jenis Harta seperti Pasar Awam, Kompleks Makanan, Kompleks Perniagaan,

Kompleks PPS, Kiosk dan Kompleks.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

EBERANG PERA

£ Senarai Kompleks Tidak <
Aktif

IKLAN KEKOSONGAN
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Jenis Kompleks : Tarikh :

KOMPLEKS 21 Feb 2025
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14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang



Langkah 5
Contoh: Jenis Harta KOMPLEKS terdapat iklan kekosongan.

IKLAN KEKOSONGAN

3 ouuer T
Map  Satellite ‘suiau Tixus W!M EAMAN SUCAY
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i senacal lompleieTidalcis Jenis Kompleks : Tarikh : Masa: Lokasi :

Aktif

KOMPLEKS

21 Feb 2025

Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,
14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang

5:44 AM - 11:44 PM
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Langkah 6

Sistem memaparkan bilangan kekosongan gerai mengikut kompleks yang telah ditetapkan.

= IKLAN ~ PERMOHONAN  GERAISAYA &  SalmanKhan
IKLAN KEKOSONGAN
Butiran Temuduga
JenisKompleks:  Tarikh: Masa: Lokasi:
KOMPLEKS 21Feb2025 5:44AM-11:44PM  Menara Bandaraya,
Jin Perda Utama,
Bandar Baru Perda,
14000 Bukit
Mertajam, Pulau
O PASAR AWAM ° Pinang
O KOMPLEKS MAKANAN ~ ©
O KOMPLEKS PERNIAGAAN 0
KOMPLEKS
O KOMPLEKS PPS 0
Kadar Sewa
O KIosk o No Zon Kompleks Jenis Jualan Kosong  (RM) Lokasi
m 1 SPU  KOMPLEKSPENJAJAMAKMANDIN  BARANGAM 4 100 0 m
B Senarai Kompleks Tidak <
Aktif 2 SPT  KOMPLEKS PENJAJALEBUH KURAU  MAKANAN/ 6 48 ° m
5 MINUMAN
Jumlah Kekosongan 10
== o@D =@ <@ '0 0 =@ ¥ S

# GET advertisement/advertisements/ {business_type}/list 03 29MB @ 635ms <

83.9 #20ist@a (151606 v D@ & A X v


https://spg.prooffice.com.my/advertisement/advertisements/7/list

Langkah 7

Tekan butang Mohon untuk membuat permohonan sewa gerai.

Jenis Jualan

ADIN BARANG AM

URAU MAKANAN/
MINUMAN

Jumlah Kekosongan 10

Kosong

14000 Bukit
Mertajam, Pulau
Pinang

Kadar Sewa
(RM) Lokasi

100 Q

48 Q



Langkah 8

Sistem memaparkan halaman Permohonan Sewa Gerai. Terdapat 4 bahagian yang perlu
diisi seperti A - Maklumat Peribadi Pemohon, B - Maklumat Perniagaan, C - Dokumen
Sokongan dan D - Perakuan Pemohon.

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAYA A&  salmanKhan

Permohonan Sewa Gerai

SISTEM PENGURUSAN GERAI
S & A e o MAKLUMAT PERIBADI sila Isi butir maklumat peribadi pemohon

PEMOHON

1. Nama Penuh * Sila Muat Naik Gambar
Pemohon Disini

Salman Khan

#= Pembantu Gerai SILAMURTNAIK
2. Nombor Kad Pengenalan *
Pertukaran Petak s CAMEAR
o MAKLUMAT PERNIAGAAN PEMOHON DISINI
641010101019

Serah Balik

. 3. Tarikh Lahir *
£Z Serah Balik (Meninggal

Dunia) 10 Oct 2064

#= Pindah Milik

4. Jantina
e DOKUMEN SOKONGAN y
#= Penerimaan Surat ® Lelaki © Perempuan

Tawaran (Pindah Milik)
5. Keturunan

#= Pemasangan Utiliti

® MELAYU CINA
#Z Pengecualian & INDIA SIKH
Pengurangan Bayaran Sewa o SRR SRk N T
#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan 6. Status Oku
= Ya ® Tidak
#Z Tuntutan Cagaran

7.Agama

® ISLAM BUDHA

HINDU O KRISTIAN

2= o@D ~ =@ < '0 =@ § v

~cE

plication/unit_applications  create_step_one 6 30ME © 264ms ¢» 8.3.9 #7 create_step_one @jax)( v DE & A X v



Langkah 9

Isi maklumat Bahagian A- Maklumat Peribadi Pemohon. Tekan butang Seterusnya untuk ke
halaman seterusnya B - Maklumat Perniagaan.

9. Bandar * 10. Poskod *
kajang 43000
11. Nombor Telefon 12. Nombor Telefon Bimbit *
0192055660

13. Alamat E-mel *

salman@email.com

14. Parlimen Tempat Berniaga * 15. Dun Tempat Berniaga *

BUKIT MERTAJAM v MACHANG BUBUK v
16. No Akaun Bank * 17.NamaBank *

765432 ALLIANCE ISLAMIC BANK BERHAD v

16. Status Perkahwinan

@® Bujang © Berkahwin (O Duda/Janda

cation/unit_applications/create_step_one & 30MB O 264ms <> 8.3.9 #7 create_step_one (ajax) ( v '5D° B2 A X v

- 3



Langkah 10

Sistem memaparkan halaman B - Maklumat Perniagaan. Isi maklumatB - Maklumat
Perniagaan.

° MAKLUMAT PEMOHON 1. Tempat Perniagaan Sekarang

® Tiada O Ada (Nyatakan): ]

I 2. Cara Perniagaan

MAKLUMAT PERNIAGAAN o
o Pilihan Pertama

Maklumat Gerai

A. Kompleks

KOMPLEKS PENJAJA MAK MANDIN v

e DOKUMEN SOKONGAN B. Jenis Perniagaan

BARANG AM

C. Bayaran Sewa Yang Ditawar (RM)
100
o PERAKUAN PEMOHON Minima RM30

Pilihan Kedua

Maklumat Gerai

A. Kompleks

Please Select v
B. Jenis Perniagaan
BARANG AM

=0 @@ 'O c " = >

# GET application/unit_applicatins/create_step_two/{unit_application} 5 30MB_O 285ms <> 8.3.9 #2 create step.two/122(a v D@ & A -



https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_two/122
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_two/122

Langkah 11

Tekan butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya C - Dokumen Sokongan.

o MAKLUMAT PERNIAGAAN

= Pembantu Gerai

e DOKUMEN SOKONGAN
#= Pertukaran Petak

#= Serah Balik

Serah Balik (Meninggal
Dunia)

5 o PERAKUAN PEMOHON
= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

2. Cara Perniagaan

Pilihan Pertama
Maklumat Gerai

A. Kompleks

KOMPLEKS PENJAJA MAK MANDIN
8. Jenis Perniagaan
BARANG AM

C. Bayaran Sewa Yang Ditawar (RM)

100

Minima RM30

Pilihan Kedua

Maklumat Gerai

A. Kompleks

Please Select

8. Jenis Perniagaan

BARANG AM

C. Bayaran Sewa Yang Ditawar (RM)

Minima RM30

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA &  SalmanKhan

Sebelum Seterusnya

m= % o@D =0 < '0 "0 § v

# GET application/ unit_applications/create_step_two/{unit_application} ©f 30MB © 285ms <> 8.3.9

2 create_step._f 122@v 2@ = A x




Langkah 12

Sistem memaparkan halaman C - Dokumen Sokongan. Isi maklumat C - Dokumen
Sokongan. Tekan butang Seterusnya untuk ke halaman seterusnya D - Perakuan
Pemohon.

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAYA A&  salmanKhan

1]

Permohonan Permohonan / Mohon

salinan Kad Pengenalan Pemohon *
ssroupencunusancenn () MAKLUMAT PEMOHON o

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA ked pengenalan male.jpg Browse

#= Pembantu Gerai

Pertukaran Petak ° WANLUMATRERMACAAN

Serah Balik
Salinan Kad Pengenalan Pasangan (Jika Ada)
£Z Serah Balik (Meninggal

Dunia) Muat Naik Browse
£Z Pindah Milik e DOKUMEN SOKONGAN Lain - Lain Dokumen Sokongan (Jika Ada) (Untuk
dokumen IC & dokumen lain perlu palang untuk
#Z Penerimaan Surat kegunaan MBSP sahaja)
Tawaran (Pindah Milik)
Muat Naik Browse
#= Pemasangan Utiliti
Kertas Tempat Mengundi
#Z Pengecualian &
o PERAKUAN PEMOHON Muat Naik Browse

Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

Sebelum  Seterusnya
=@ =+ @ ~ =0 20 'O c ="@ ¥ >

 GET application/unit_applications /create_step_three {unit_application} ©f 20MB © 227ms > 8.3.9 #2 create_step_three/122(v D€ & A X v


https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_three/122
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_three/122
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_three/122

Langkah 13

11

Sistem memaparkan halaman D - Perakuan Pemohon. Tandakan pada kotak semak

untuk perakuan pemohon.

Permohonan

STEM PENGURUSAN GERAI ° P T

1S BANDARAYA SEBERANG PERA!

Pembantu Gerai
o MAKLUMAT PERNIAGAAN
Pertukaran Petak

Serah Balik

Serah Balik (Meninggal
tia) o DOKUMEN SOKONGAN

Pindah Milik

Penerimaan Surat
raran (Pindah Milik)
Pemasangan Utiliti o PERAKUAN PEMOHON

Pengecualian &
gurangan Bayaran Sewa

Pembaharuan Kontrak
raan

Tuntutan Cagaran

IKLAN PERMOHONAN GERAI SAYA a Salman

Permohonan / Mo

Saya seperti diatas i segala yang
diberikan adalah benar. Saya juga akan mematuhi semua syarat-

syarat yang telah di

oleh Majlis Perai.

Sebelum  Simpan


https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_four/122
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_four/122
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Langkah 14

Tekan butang Simpan untuk simpan maklumat permohonan sewa gerai.

1]

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAYA A&  salmanKhan

Permohonan Permohonan / Mohon

° MAKLUMAT PEMOHON aya seperti pemohon diatas mengakui segala yang,
diberikan adalah benar. Saya juga akan mematuhi semua syarat-

syarat yang telah ditetapkan oleh Majlis Bandaraya Seberang Perai.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDA

= Pembantu Gerai

SEBERANG PERA

° MAKLUMAT PERNIAGAAN

#Z Pertukaran Petak
= Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal
Dunia) ° DOKUMEN SOKONGAN

#= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti o PERAKUAN PEMOHON

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran Sebelum impan

== % o0 ~ 20 20O 'O c =@ "1 v

 GET application/unit_applications/create_step_four /{unit_application} 4 28MB © 220ms <> 8.3.9 #2 create_step_four/122

v 2@ 5 A X v



Langkah 15

Sistem memaparkan halaman Kompleks Aktif. Permohonan Sewa Gerai mengikut Tab
sama ada Kompleks Aktif atau Kompleks Tidak Aktif. Status Permohonan adalah
Pengesahan PT.

Kompleks Aktif Laman Utama / Kompleks Aktif
Status
Papar Semua >
Kompleks Aktif  Kompleks Tidak Aktif
1bantu Gerai Kompleks Aktif
tukaran Petak
Papar 10 ¢ rekod Carian:
3h Balik
3h Balik (Meninggal Nama Nozkad
No. Zon Kompleks Pemohon Pengenalan Tarikh Status Tindakan
ah Milik 1 SPU KOMPLEKS PENJAJA MAK Salman Khan 641010101019 21 Februari  Pengesahan 7 |
MANDIN 2025
erimaan Surat
[l iy Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod Sebelum Seterusnya

rasangan Utiliti

gecualian &
angan Bayaran Sewa

baharuan Kontrak
1

tutan Cagaran



https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications

2 PERANAN: PEMOHON
2.1 PEMOHON TERIMA PEMAKLUMAN PERMOHONAN DITOLAK

Langkah 16

Pemohon terima emel Permakluman Permohonan Ditolak.

\v/ Mailpit
O Inbox

© Mark all read

W Delete all

@ About

419

Search mailbox 1-500f500 4 ‘ »

Sistem Pengurusan Gerai a few seconds ago

Permohonan Ditolak

Salman Khan! Permohonan ditolak. Sila semak semula dan hantar balik. Ke Permohonan Terima Kasih, Sistem Pe,

Sistem Pengurusan Gerai

Permohonan Baru

Sistem Pengurusan Gerai

Temuduga Berjaya

Sistem Pengurusan Gerai

Ahli Panel Telah Membuat Keputusan

Sistem Pengurusan Gerai 6 hours ago

sebagai Peng

Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi

Sistem Pengurusan Gerai 6 hours ago

sebagai Peng

Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi

Sistem Pengurusan Gerai

Permohonan Baru

14


https://mail.spg.prooffice.com.my/

Langkah 17

Semak Emel Persendirian - Permohonan Ditolak.

I Mailpit & Mark unread ‘ ‘ Download ¥
< Return m From Sistem Pengurusan Gerai <spg@mbsp.gov.my>
To <salman@email.com>
Subject Permohonan Ditolak
Message date: Tags Add tags.

Fri, 21 Feb 2025, 11:32 pm

size: 10.1 kB HTML HTML Source Text Headers Raw Checks ¥

Salman Khan!

Permohonan ditolak. Sila semak semula dan hantar balik.

Ke Permohonan

Terima Kasih,
Sistem Pengurusan Gerai

@ About & |


https://mail.spg.prooffice.com.my/view/QzW986uNXuZXcGcLvh3eL4
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Langkah 18

1. Tekan pautan spg.mbsp.gov.my

2. Sistem akan memaparkan halaman Sistem Pengurusan Gerai Majlis Perbandaran
Seberang Perai.

3. Taip Emel pengguna/ No Staff. Contoh seperti "pengujian.elis123@gmail.com”.
4. Taip Kata Laluan.
5. Tekan butang ‘Log Masuk'.

SISTEM PENGURUSAN GERAI
MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI

sila lof
Alamat Emel / No Staff

salman@email.com

Kata Laluan

[ Paparkan Kata Laluan

tions  Views @) Route Queries @) Models @) L ails  Gate  Session  Request PCET/ ©26ME ©174ms ¢»83.9 D B A X v


mailto:pengujian.elis123@gmail.com

Langkah 19

Sistem memaparkan halaman Iklan.

17

r

IKLAN PERMOHONAN GERAI SAYA a Salman Khan

M PENGURUSAN GERAI
JANDARAYA SEBERANG PERAI

arai Kompleks Aktif <

arai Kompleks Tidak <

UKIT TENGAN.

S o
AEON MALL |

Bukit Mertajam

o

Jenis Kompleks : Tarikh : Masa: Lokasi :

KOMPLEKS 21Feb 2025 5:44 AM - 11:44 PM Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,
14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang

Langkah 20

Pemohon tekan menu PERMOHONAN.

r

IKLAN PERMOHONAN GERAISAYA A Salman Khai

EKOSONGAN

- DULLET LI L1
stellite  fpuiau mivus ’

MAK MANDIN

GAITIRAM

emuduga

mpleks : Tarikh : Masa: Lokasi :

S 21 Feb 2025 5:44 AM - 11:44 PM Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,

ARG TS RS RS S



https://spg.prooffice.com.my/advertisement/advertisements/map

Langkah 21

Sistem memaparkan halaman Sewa Gerai Kompleks Aktif (secara default). Status
memaparkan Status Semak Semula.

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAYA A  SalmanKhan

Komp[eks Aktif Laman Utama / Kompleks Aktif
Status
SISTEM PENGURUSAN GERAI
MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA Papar Semua o
[ - |EEETR————
embantu Gerai Kompleks Aktif
#= Pertukaran Petak
Papar 10 ¢ | rekod Carian:

#= Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal Namg No.kad

) No. Zon'' Kompleks Pemohon Pengenalan Tarikh Status Tindakan

#Z Pindah Milik 1 SPU  KOMPLEKS PENJAJA MAK Salman Khan 641010101019 21 Februari m

MANDIN 2025

#= Penerimaan Surat

Tewaran (Fndsh M) Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod Sebelum ' Seterisiys
#= Pemasangan Utiliti

#= Pengecualian &

Pengurangan Bayaran Sewa

= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

m = s 2@ 2@ O 'O cmE S # GET application/unit_applications ©§ 27ME @ 270ms <> 8.3.9 #3 unit_applications?draw= v 2@ & A X +


https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications

Langkah 22

Tekan butang Kemaskini.

Nama

Pemohon

Salman Khan

No. Kad

Pengenalan

641010101019

Tarikh

21 Februari
2025

Carian:

Status Tindakan

Sebelum Seterusnya

19



20

Langkah 23

Sistem memaparkan maklumat Permohonan dan terdapat paparan Ulasan Penolakan
daripada PT Lesen. Pemohonan akan kemaskini semula maklumat permohonan Bahagian
A-D.

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAYA A&  salmanKhan

Permohonan Sew

SISTEM PENGURUSAN GERAI
o MAKLUMAT PERIBADI ULASAN PENOLAKAN

PEMOHON tidak lengkap

MAJLIS BANDARA

#= Pembantu Gerai

Sila Isi butir maklumat peribadi pemohon

Pertukaran Petak
o MAKLUMAT PERNIAGAAN

Serah Balik 1. Nama Penuh * Sila Muat Naik Gambar

Pemohon Disini
Salman Khan

#= Serah Balik (Meninggal

Dunia) SILA MUAT NAIK
2. Nombor Kad Pengenalan * GAMBAR

£Z Pindah Milik 1010101015 PEMOHON DISINI

e DOKUMEN SOKONGAN
#= Penerimaan Surat

§ o 3. Tarikh Lahir *
Tawaran (Pindah Milik)

10 Oct 2064
#= Pemasangan Utiliti
- 4. Jantina
#= Pengecualian &
® Lelaki Perempuan
Pengurangan Bayaran Sewa o PERAKIAN PEIdGHON
#= Pembaharuan Kontrak 5. Keturunan
Sewaan »
® MELAYU CINA
#= Tuntutan Cagaran INDIA SIKH
LAIN-LAIN Lain-lain

6. Status Oku
Ya ® Tidak
== o@D ~ =@ <€ 'O c =@ " v

 GET application/ unit_applications /edit_step_one/{unit_application]/edit ©f 30MB @ 260ms < £.3.9 #2 edit (ajax) (152612) v DE) & A X v
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Langkah 24

21

Tekan butang Simpan dan sistem akan menghantar semula proses permohonan sewa

gerai kepada PT Lesen.

Permohonan

ssrupencumsaicen () MAKLUMAT PEMONON

AJLIS BANDARAYA SEBERAN

#= Pembantu Gerai
° MAKLUMAT PERNIAGAAN

#= Pertukaran Petak

Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal

Dunia) ° DOKUMEN SOKONGAN

#= Pindah Milik

£= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti e PERAKUAN PEMOHON

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

IKLAN  PERMOHONAN

Saya seperti pemohon diatas mengakui segala maklumat yang.
diberikan adalah benar. Saya juga akan mematuhi semua syarat-
syarat yang telah ditetapkan oleh Majlis Bandaraya Seberang Perai.

Sebelum  Simpan

GERAI SAYA

Permohonan

& salmanKhan

Mohon

m =& o ~ 20 &0 'O c " " v

 GET application/unit_applications/create_step_four /{unit_application} 4 28MB © 223ms > 8.3.9 #2 create_step_four/122

Langkah 25

Tekan butang Sebelum untuk kembali ke halaman sebelumnya.

v 2@ 5 A x v


https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_four/122
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/create_step_four/122
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Sistem memaparkan halaman Kompleks Aktif. Permohonan Sewa Gerai mengikut Tab
sama ada Kompleks Aktif atau Kompleks Tidak Aktif. Status Permohonan adalah
Pengesahan PT.

IKLAN ~ PERMOHONAN  GERAISAYA A  SalmanKhan

Kompleks Aktif Laman Utama / Kompleks Akti
Status
SISTEM PENGURUSAN GERAI
WAL BANDARAYA SEBERANG PERA Papar Semua v
Kompleks Aktif Kompleks Tidak Aktif
#= Pembantu Gerai Kompleks Aktif
Pertukaran Petak
Papar 10 & rekod Carian:
Serah Balik
£= Serah Balik (Meninggal Nama No: Kad
No. Zon ' Kompleks pemohon Pengenalan Tarikh status Tindakan

Dunia)

= pindah Milik 1 SPU KOMPLEKS PENJAJA MAK Salman Khan 641010101019 21 Februari
MANDIN 2025

#= Penerimaan Surat
T (Fiodah M) Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod Sebelum Seterusnya

£= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

m = a 2Q » 2@ &0 'O cmE W # GET application/unit_applications ©f 27ME © 206ms <> 8.3.9 #3 unit_applications (@jax) v D@ & A X v
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3 PERANAN: PEMOHON
3.1 PEMOHON SEMAK KEPUTUSAN DAN MEMBUAT BAYARAN

Langkah 27

Jika Temuduga Berjaya. Pemohon Sewa Gerai terima emel Permakluman Temuduga
Berjaya.

v Mailpit Search mailbox 50 v

& Inbox Sistem Pengurusan Gerai 36 minutes ago

Temuduga Berjaya
© Markall read Salman Khan! Permohonan anda berjaya. Ke Permohonan Terima Kasih, Sistem Pengurusan Gerai © 2025 Sistem.

W Delete all Sistem Pengurusan Gerai

Ahli Panel Telah Membuat Keputusan

Sistem Pengurusan Gerai 2 hours ago

bagai Pengerusi

P
Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi

Sistem Pengurusan Gerai 2 hours ago

i Pengerusi

Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi.

]

Sistem Pengurusan Gerai 2 hours ago
Iklan Baru

Pengarah Jabatan Pelesenan! Iklan Baru Dicipta untuk Pengesahan Tetapan Iklan Terima Kasih, Sistem Pengurusa...
Sistem Pengurusan Gerai 2 hours ago
Iklan Baru

Penolong Pengarah Jabatan Pelesenan! Iklan Baru Dicipta untuk Pengesahan Tetapan Iklan Terima Kasih, Sistem
Sistem Pengurusan Gerai 2 hours ago

Permohonan Baru

@ About o Pembantu Tadbir (PT), Permohonan Baru https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/122 Terima


https://mail.spg.prooffice.com.my/
https://mail.spg.prooffice.com.my/

Langkah 28

Semak Emel Persendirian - Temuduga Berjaya.

\v/ Mailpit ‘ & Mark unread ‘ W Delete

<) Return m From Sistem Pengurusan Gerai <spg@mbsp.gov.my>
To <salman@email.com>
Subject Temuduga Berjaya

Message date: Tags Add tags.

Sat, 22 Feb 2025, 1:25 am

Size: 10 kB HTML HTML Source  Text Headers Raw Checks ¥

Download ~ ‘ 4 H

Salman Khan!

Permohonan anda berjaya.

Ke Permohonan

Terima Kasih,
Sistem Pengurusan Gerai

@ About &

24
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25

Jika Temuduga Tidak Berjaya. Pemohon Sewa Gerai terima emel Permak luman Temuduga

Tidak Berjaya.

\v/ Mailpit

O Inbox
®© Mark all read

W Delete all

@ About

a7

Search mailbox 1-500f500 L | H » ‘

Sistem Pengurusan Gerai an hour ago

Temuduga Tidak Berjaya

Suzy Bae! Permohonan anda tidak berjaya. Ke Permohonan Terima Kasih, Sistem Pengurusan Gerai © 2025 Siste.

Sistem Pengurusan Gerai an hour ago
Ahli Panel Telah Membuat Keputusan

Pembantu Tadbir (PT) Ahli Panel telah membuat sokongan dan ulasan: Ke Temuduga Thanks, Sistem Pengurusan.
Sistem Pengurusan Gerai an hour ago
Permohonan Baru

Pembantu Tadbir (PT), Permohonan Baru https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/123 Terima
Sistem Pengurusan Gerai

Temuduga Berjaya

Sistem Pengurusan Gerai

Ahli Panel Telah Membuat Keputusan

Sistem Pengurusan Gerai 5 hours ago

K i Pengerusi
Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi:

Sistem Pengurusan Gerai 5 hours ago

| bagai Pengerusi

p
Siti Nurhaliza! Dengan sukacitanya, kami ingin menjemput anda untuk menghadiri temuduga sebagai Pengerusi
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Semak Emel Persendirian - Temuduga Tidak Berjaya.

Pemohon boleh membuat permohonan semula.

HTML

HTML Source  Text Headers Raw Checks ¥

Suzy Bae!

Permohonan anda tidak berjaya.

Ke Permohonan

Terima Kasih,
Sistem Pengurusan Gerai

26
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Langkah 31

1. Tekan pautan spg.mbsp.gov.my

2. Sistem akan memaparkan halaman Sistem Pengurusan Gerai Majlis Perbandaran
Seberang Perai.

3. Taip Emel pengguna/ No Staff. Contoh seperti "pengujian.elis123@gmail.com”.
4. Taip Kata Laluan.
5. Tekan butang ‘Log Masuk'.

SISTEM PENGURUSAN GERAI
MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI

sila lof
Alamat Emel / No Staff

salman@email.com

Kata Laluan

[ Paparkan Kata Laluan

tions  Views @) Route Queries @) Models @) L ails  Gate  Session  Request P CET/ ©26ME ©206ms > 83.9 D B A X v


mailto:pengujian.elis123@gmail.com
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Sistem memaparkan halaman Iklan.

r

IKLAN PERMOHONAN GERAISAYA A SalmanKhan

IKLAN KEKOSONGAN

= = 2 T - ~ -
Map  Satellite putav rixus - u/}m KUCAI
“ % o &

Lu

|l 18

. George Town =

@@m@ o sunoa piNANG A (e (A " Kubang o
f : Jelutor /7./ R it g
)Pﬂ | e

 FARLIM KuLm
LANDMARK'

5’5 E-Gate R “ 1 : CENTRAL
3 A ITAMAN SELA%N (K8iS

© Kulim

TAMAN KENARI

[\ Syj\ga}/l)u?

SUNGAI AR [ \
i J .
? Fa L. 4
SUNGAI TiRAM : Keyboordshorcuts | Map daa .
Butiran Temuduga
Jenis Kompleks : Tarikh: Masa: Lokasi :
KOMPLEKS 21 Feb 2025 12:02 AM - 11:58 PM Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,

14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang

Langkah 33
Tekan menu PERMOHONAN.

r

IKLAN PERMOHONAN GERAISAYA A Salman Khai

EKOSONGAN

LA [DULI 3 - 7 -—=

KULIM
LANDMARK"
CENTRAL N

{TAMAN SELASIH

Bukit-Mertajam
JURU N
GAITIRAM
emuduga
mpleks : Tarikh : Masa: Lokasi :
S 21 Feb 2025 12:02 AM - 11:58 PM Menara Bandaraya, JIn Perda Utama, Bandar Baru Perda,

ARG TS RS RS S



https://spg.prooffice.com.my/advertisement/advertisements/map
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Sistem memaparkan halaman Sewa Gerai (secara default). Lihat status ialah Gerai Dipilih.

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA &  salmanKhan

I

Laman Utama / Kompleks Aktif

Kompleks Aktif

Status
SISTEM PENGURUSAN GERAI

Papar Semua v

= Pembantu Gerai Kompleks Aktif

#= Pertukaran Petak

Papar 10 % rekod Carian:

#= Serah Balik

o= . . N No. Kad

#= Serah Balik (Meninggal - 0:

Disia) No. Zon Kompleks Pemohon Pengenalan Tarikh Status Tindakan

4= Pindah Milik 1 SPU KOMPLEKS PENJAJA MAK Salman Khan 641010101019 21 Februari [ Gerai Dipilin ] H

MANDIN 2025
#= Penerimaan Surat
o = s ) Seterusnya

Jawatan{FindshiMIK) Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod Selium Setensye

#= Pemasangan Utiliti

#= Pengecualian &

Pengurangan Bayaran Sewa

#Z Pembaharuan Kontrak

Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

©f 27MB © 196ms «> 8.3.9 #3 unit applications?draw= v D@ B A X «

m = s 2@ 2@ O 'O cmE S # GET application/unit_applications

Langkah 35
Di Senarai Kompleks Aktif atau Kompleks Tidak Aktif, pada kolum Tindakan tekan 3 Titik.

Carian:

Tarikh Status Tindakan

) 21 Februari [ Gerai Dipilih ] ‘ H

2025
Sebelum Seterusnya

29
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Muncul pop-up box Papar. Tekan Papar.

Carian:
Nama No. Kad
Pemohon Pengenalan Tarikh Status Tindakan
Salman Khan 641010101019 21 Februari [ Gerai Dipilih ] :

2025

[ [#’ Papar ]
Sebelum Seterusnya
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Sistem memaparkan halaman Temuduga. Terdapat 2 butang seperti Terima Tawaran atau
Tolak Tawaran.

SALMAN KHAN Permohonan Sewa Gerai / Papar

Keputusan temuduga adalah seperti berikut:

M PENGURUSAN GERAI

JANDARAYA SEBERANG PERAI
_ Borang Permohonan TEMUDUGA
= Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025
sbantu Gerai
Temuduga
wukaran Petak
Keputusan Temuduga Gerai Dipilih Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM
ah Balik
+h Balik (Meninggal Jenis Harta [Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, Jin
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit
Hah Milik Mertajam, Pulau Pinang
€rimaan Surat No Gerai pk99 Kadar Sewa RM 100
n (Pindah Milik)
Ssnem Yo Terima Tawaran ~ Tolak Tawaran
gecualian &

angan Bayaran Sewa

baharuan Kontrak
1

tutan Cagaran



https://spg.prooffice.com.my/application/unit_application_interviews/122
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Jika Tolak Tawaran dan tekan butang Tolak Tawaran.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA

= Pembantu Gerai
#= Pertukaran Petak
= Serah Balik

£ Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

SALMAN KHAN

Keputusan temuduga adalah seperti berikut:

Borang Permohonan

IKLAN  PERMOHONAN

GERAISAYA A& SalmanKhan

Permohonan S

era

Sesi Kumpulan KFEB2025
Temuduga
Keputusan Temuduga  Gerai Dipilih

Jenis Harta [Nama Harta ~ KOMPLEKS, KOMPLEKS
PENJAJA MAK MANDIN
(BARANG AM)

No Gerai pk 99

Tarikh Temuduga

Masa Temuduga

Tempat Temuduga

Kadar Sewa

21/02/2025

05:44 AM - 11:44 PM

Menara Bandaraya, Jin
Perda Utama, Bandar Baru
Perda, 14000 Bukit
Mertajam, Pulau Pinang

RM 100

Terima Tawaran  Tolak Tawaran

Papa

32
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Sistem akan memaparkan pop-up box'Adakah anda pasti untuk menolak?".

Tekan butang Ya, Menolak! atau Batal.

Adakah anda pasti untuk menolak?

Ya, Menolak!

33



Langkah 40

34

Sistem akan mengubah hala ke halaman Sewa Gerai Kompleks Aktif. Status ialah Pemohon

Menolak Tawaran.

Nota: Pemohon boleh membuat permohonan semula.

an

1040

1040

Tarikh

21 Februari
2025

21 Februari
2025

Carian:

Status Tindakan

Ll

Temuduga Tidak Berjaya

Sebelum Seterusnya


https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications

Langkah 41

Jika Terima Tawaran dan tekan butang Terima Tawaran.

Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

Temuduga

Keputusan Temuduga Gerai Dipilih Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM

Jenis Harta /Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, JIn
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

No Gerai pk 99 Kadar Sewa RM 100

Terima Tawaran  Tolak Tawaran

35
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Sistem akan memaparkan pop-up box 'Adakah anda yakin menerima tawaran?'.

Tekan butang Ya atau Batal.

- Butang Ya, sistem akan terus ke proses seterusnya.
- Butang Batal, sistem akan menutup pop-up box.

Adakah anda yakin menerima
tawaran?

36
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Sistem memaparkan halaman Sewa Gerai Kompleks Aktif dan Status Menunggu
Bayaran.

Carian:
ad
mnalan Tarikh Status Tindakan
0101019 21 Februari :

2025

Sebelum Seterusnya

37
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38

Di Senarai Kompleks Aktif atau Kompleks Tidak Aktif, pada kolum Tindakan tekan 3 Titik.

ama No. Kad
emohon Pengenalan Tarikh
alman Khan 641010101019 21 Februari
2025
Langkah 45
Muncul pop-up box Papar. Tekan Papar.
<s Aktif Kompleks Tidak Aktif
>ks Aktif
10 4 | rekod
Nama
Zon Kompleks Pemohon
SPU KOMPLEKS PENJAJA MAK Salman Khan
MANDIN

1dari 1 hingga 1 dari 1 rekod

Carian:

Status

Tindakan

(]

Sebelum Seterusnya

No. Kad

Pengenalan

641010101019

Tarikh

21Feb
2025
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Sistem memaparkan halaman Temuduga Terdapat 2 butang seperti di bawah:
1. Butang Muat Turun Surat Tawaran
2. Butang Membuat Bayaran

'embantu Gerai

‘ertukaran Petak

#= Serah Balik

erah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

embaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

IKLAN ~ PERMOHONAN ~ GERAISAYA & SalmanKhan

SALMAN KHAN Permohonan

Keputusan temuduga adalah seperti berikut

BRI O _

Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

Temuduga

Keputusan Temuduga Menunggu Bayaran Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM

Jenis Harta [Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, Jin
PENJAJAMAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

No Gerai pk99 Kadar Sewa RM 100

Membuat Bayaran || Muat Turun Surat Tawaran

39
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Tekan butang Muat Turun Surat Tawaran dan sistem memaparkan halaman untuk lihat dan
muat turun surat tawaran.

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA A SalmanKhan

SALMAN KHAN

Keputusan temuduga adalah seperti berikut:

SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA

DEEONREY _

) Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025
#Z Pembantu Gerai
Temuduga
#= Pertukaran Petak
Keputusan Temuduga Menunggu Bayaran Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM
= Serah Balik
#= Serah Balk (Meninggal Jenis Harta /Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, JIn
Duns) PENJAJAMAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

emasangan Utllitl Membuat Bayaran || Muat Turun Surat Tawaran |

engecualian &

No Gerai pk99 Kadar Sewa RM 100

Pengurangan Bayaran Sewa

= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

untutan Cagaran
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Tekan butang Membuat Bayaran dan pemohon akan membuat bayaran.

mohonan TEMUDUGA

Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

Temuduga

Keputusan Temuduga Menunggu Bayaran Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM

Jenis Harta /[Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, Jin
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

No Gerai pk 99 Kadar Sewa RM 100

‘ Membuat Bayaran ’ Muat Turun Surat Tawaran

41
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Sistem memaparkan halaman Surat Tawaran secara pop-up.

Boleh tekan [X] untuk tutup pop-up Surat Tawaran.

Tuan/Puan,

TAWARAN PENYEWAAN GERAI/PETAK MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI
DI KOMPLEKS PENJAJA MAK MANDIN, SPU.

Dengan hormatnya, saya diarah merujuk perkara tersebut diatas.

2. Sukacita di bahawa puan bagi menyewa gerai/petak telah diluluskan oleh MBSP.
Sehubungan dengan itu, tuan/puan ditawarkan untuk menyewa gerai/petak no. pk 99 di KOMPLEKS PENJAJA MAK
MANDIN, SPU.

3. Sekiranya pihak tuan bersetuju untuk menerima tawaran ini, tuan/puan diminta ke kaunter ibu pejabat MBSP
BANDAR PERDA untuk menjelaskan bayaran seperti berikut:

(a) Wang Cagaran sewa gerai RM 300
100 x 3 bulan

(b) Bayaran Sewa RM 100 .

Jumlah yang telah dibayar m

4. Tuan/puan diminta menjelaskan bayaran tersebut dalam tempoh 7 hari dari tarikh penerimaan surat ini.

Sekiranya tuan/puan gagal berbuat demikian dalam tempoh yang di dianggap tidak
gerai/petak tersebut dan tiada sebarang peri lanjut di B ini di

syarat penyewaan pasar awam.
Sekian, terima kasih.

""MALAYSIA MADANI"
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"
"CEKAP, AKAUNTABILITI, TELUS"

Saya yang menjalankan amanah,

42
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43

Sistem memaparkan halaman Pilih Bayaran. Jika ingin melihat Surat Tawaran boleh tekan
butang Tunjuk Surat Tawaran.

PILIH BAYARAN

SISTEM AN GERAI

£Z Pembantu Gerai
#Z Pertukaran Petak
#= Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

£= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

= Pembaharuan Kontrak

Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

Tunjuk Surat Tawaran

# Perkara

1 Sewa Bulan Pertama (Mar 2025)
2 Cagaran

# Jumlah

OFPX G

Onin Banking Payments DuitNow

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA A SalmanKhan

Permohonan Sewa Geral Tem B
Jumlah (RM)
100.00
300.00
400.00
e
Q VisA L)

DuitNow
QR
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Terdapat 4 Jenis Bayaran seperti di bawah:

1

2
3.
4

FPX

DuitNow

DuitNow QR
VISA/MasterCard

PILIH BAYARAN

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA Tunjuk Surat Tawaran

Sewa Bulan Pertama (Mar 2025)

SISTEM PENGURUSAN GERAI

#= Pembantu Gerai 1
#= Pertukaran Petak 2 Cagaran
#= Serah Balik

# Jumlah

£= Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

OFPX

Oniine Banking Payments

DuitNow

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISA\

Permohonan Sewa Gera

Jumlah (RM)
100.00
300.00

400.00

D =m

DuitNow
QR

YA A salmankKhan

i / Temuduga / Bayaran

44
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Contoh tekan FPX.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA

= Pembantu Gerai
#= Pertukaran Petak
= Serah Balik

£ Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

1]

PILIH BAYARAN

# Perkara
1 Sewa Bulan Pertama (Mar 2025)
2 Cagaran
# Jumlah

OFPX

Oniine Banking Payments

DuitNow

IKLAN  PERMOHONAN  GERAISAVA

mohonan Sewa Gerai

Jumlah (RM)

100.00

300.00

400.00

DuitNow
QR

a

Temuduga

Salman Khan

Bayaran

45
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Langkah 53

Sistem memaparkan halaman ASPIRE Butiran Pembayaran. Pilih maklumat Jenis Bank dan
Bank. Tekan butang Teruskan.

Jika ingin batalkan transaksi pembayaran tekan pautan Cancel Transaction.

7
SPIRE
SEBERANG PERAI
DLWXN57ZP2

Butiran Pembayaran
Jumlah Bayaran RM 400.00
Jenis Bank @ Retail Banking - B2C -
Bank ['sBiBank A -]

Teruskan

Dengan mengklik pada butang “Teruskan

Cancel Transaction


https://staging-aspire.mbsp.gov.my/bills/139aff68-920d-453c-98bf-2f37825719bf/pay/fpx
https://staging-aspire.mbsp.gov.my/bills/139aff68-920d-453c-98bf-2f37825719bf/pay/fpx

Langkah 54
Sistem memaparkan halaman Perbankan (Individu).
Contoh Bank Simulator. Masukkan User ID, Password dan tekan butang Sign in.

Jika ingin batalkan pembayaran tekan butang Cancel.

OFPX BANK SIMULATOR

Sign in to continue
User Id

User Id

Password

Password

m o
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Langkah 55

Sistem memaparkan halaman Account Selection. Tekan butang Confirm untuk
mengesahkan pembayaran. Tekan butang Cancel untuk batal pengesahkan
pembayaran.

OFPX BANK SIMULATOR

Account Selection

Savings Account

V
Lo ‘

Transaction Information

FPX Txn Id Seller Order No Amount Fee
2502220206540720 DLWXN57ZP2 400.0 0.0

Payments Network Malaysia Sdn Bhd 836743-D | http://www.paynet.my
© Payments Network Malaysia Sdn Bhd. All Rights Reserved.
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Langkah 56

Akaun telah ditolak dan tekan butang Continue with Transaction.

{OFPX BANK SIMULATOR

Your account has been deducted

Transaction details
FPX Transaction ID Seller Order No Transaction Amount Fee Amount Account Type

2502220206540720 DLWXN57ZP2 400.0 0.0 Savings Account

Important Note :
1.This is not the final confirmation of your payment. Please check with your merchant for final status confirmation.
2.Please click on the "Continue with Transaction” button below and DO NOT close the browser until final receipt is

displayed.

Transaction Status

Authorisation Number 15733223
Authorisation Result Approved - 00

[ Continue with Transaction 5


https://simulator.fpx.uat.inet.paynet.my/UatBuyerBankSim2.0/CazhInter.jsp

Langkah 57
1. Jika Pembayaran berjaya dan paparan halaman Pembayaran Berjaya.

2. Jika Pembayaran tidak berjaya dan paparan halaman Pembayaran Tidak Berjaya
(Pembayaran tidak akan ditolak).

ASPiRE

Pembayaran berjaya
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Langkah 58

Sistem mengubah hala ke Sistem Pengurusan Gerai dan memaparkan pop-up box
Pembayaran Berjaya.

Tekan butang OK untuk tutup pop-up box.

Ll

Pembayaran Berjaya
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Langkah 59

Sistem memaparkan halaman Temuduga. Terdapat 2 butang seperti di bawah:
1. Butang Muat Turun Surat Tawaran
2. Butang Semak Lesen Penjaja

==
NGURUSAN GERAI

RAYA SEBERANG PERAI

itu Gerai
ran Petak
alik

alik (Meninggal

Milik

1aan Surat
ndah Milik)

ngan Utiliti

1alian &
n Bayaran Sewa

iaruan Kontrak

n Cagaran

SALMAN KHAN

Keputusan temuduga adalah seperti berikut:

Permohonan Sewa Gera

Borang Permohonan TEMUDUGA

Sesi Kumpulan
Temuduga

Keputusan Temuduga

Jenis Harta /Nama Harta

No Gerai

KFEB2025

Menunggu Kelulusan
Lesen

KOMPLEKS, KOMPLEKS
PENJAJA MAK MANDIN
(BARANG AM)

pk99

Tarikh Temuduga 21/02/2025
Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM
Tempat Temuduga Menara Bandaraya, Jin

Perda Utama, Bandar Baru
Perda, 14000 Bukit
Mertajam, Pulau Pinang

Kadar Sewa RM 100

Semak Lesen Penjaja Muat Turun Surat Tawaran

Papar
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Langkah 60

Tekan butang Muat Turun Surat Tawaran. Boleh lihat dan muat turun surat tawaran.

ipulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

1a

an Temuduga Menunggu Kelulusan Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM
Lesen

rta/Nama Harta KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, JIn
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

pk 99 Kadar Sewa RM 100

Semak Lesen Penjaja Muat Turun Surat Tawaran

Langkah 61

Tekan butang Semak Lesen Penjaja.

rang Permohonan TEMUDUGA

Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

Temuduga

Keputusan Temuduga Menunggu Kelulusan Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM
Lesen

Jenis Harta /Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, JIn
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
(BARANG AM) Perda, 14000 Bukit

Mertajam, Pulau Pinang

No Gerai pk 99 Kadar Sewa RM 100

‘ Semak Lesen Penjaja Muat Turun Surat Taw:



Langkah 62

54

Sistem memaparkan halaman Semakan Lesen untuk semakan Nombor Kad Pengenalan.

Tekan butang Kembali untuk Kembali ke halaman sebelumnya.

M PENGURUSAN GERAI

bantu Gerai
tukaran Petak
ah Balik

1h Balik (Meninggal

dah Milik

erimaan Surat
n (Pindah Milik)

rasangan Utiliti

gecualian &
angan Bayaran Sewa

baharuan Kontrak
1

tutan Cagaran

Semakan Lesen

Nombor Kad Pengenalan

641010101019

Hantar  Kembali



https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/122/check_license
https://spg.prooffice.com.my/application/unit_applications/122/check_license

Langkah 63

Tekan butang Hantar untuk semakan nombor kad pengenalan.

Semakan Lesen

Nombor Kad Pengenalan
SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI 641010101019

Pembantu Gerai

#= Pertukaran Petak

= Serah Balik

£ Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

#= Pemasangan Utiliti

£= Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

#= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

IKLAN

PERMOHONAN ~ GERAISAYA M Salman Khan

ermohonan Sewa Gerai

Temuduga / Semakan Lesen

| Hantar  Kembali
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Langkah 64
Jika lesen ada dalam sepadan dengan maklumat SPEEDBIz.

Sistem memaparkan pop-up box 'No Lesen berjaya diperolehi!" Tekan OK untuk
tutup pop-up box.

v

No Lesen berjaya diperolehi!
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Langkah 65

Sistem memaparkan halaman Temuduga. Tekan menu Sewa Gerai.

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA M SalmanKhan

(==

#= Pembantu Gerai

i SALMAN KHAN

Permohonan Sewa Gerai / Papa
Keputusan temuduga adalah seperti berikut:

Borang Permohonan

TEMUDUGA
Pertukaran Petak

Sesi Kumpulan KFEB2025 Tarikh Temuduga 21/02/2025

#= Serah Balik Temuduga

#= Serah Balik (Meninggal

s Keputusan Temuduga  Aktif Masa Temuduga 05:44 AM - 11:44 PM

o
£= Pindah Milik Jenis Harta /Nama Harta  KOMPLEKS, KOMPLEKS Tempat Temuduga Menara Bandaraya, Jin
PENJAJA MAK MANDIN Perda Utama, Bandar Baru
#= Penerimaan Surat (BARANG AM) Perda, 14000 Bukit
Tawaran (Pindah Milik) Mertajam, Pulau Pinang
#= Pemasangan Utiliti
No Gerai pk99 Kadar Sewa RM 100

#= Pengecualian &

Pengurangan Bayaran Sewa
NoLesen

Pembaharuan Kontrak
Sewaan

Muat Turun Surat Tawaran
#= Tuntutan Cagaran

PJA/20250107/9273



Langkah 66

58

Sistem memaparkan halaman Sewa Gerai Kompleks Aktif dan Status permohonan gerai

menjadi Aktif.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERA

#Z Pembantu Gerai
#= Pertukaran Petak
= Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal
Dunia)

indah Milik

#= Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

emasangan Utiliti

engecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

= Pembaharuan Kontrak
Sewaan

untutan Cagaran

Kompleks Aktif

Status
Papar Semua v
Kompleks Aktif Kompleks Tidak Aktif

Kompleks Aktif

Papar 10 ¢ rekod
No. Zon Kompleks
1 sPu KOMPLEKS PENJAJA MAK MANDIN

Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod

Nama Pemohon

Salman Khan

IKLAN  PERMOHONAN ~ GERAISAYA M@ SalmanKhan

No. Kad Pengenalan

641010101019

Laman Utama / Kompleks Aktif

Carian:

Tarikh Status Tindakan



Langkah 67

Tekan menu GERAI SAYA.

SISTEM PENGURUSAN GERAI

#= Pembantu Gerai

Pertukaran Petak

#= Serah Balik

#= Serah Balik (Meninggal
Dunia)

#= Pindah Milik

Penerimaan Surat
Tawaran (Pindah Milik)

Pemasangan Utiliti

Pengecualian &
Pengurangan Bayaran Sewa

Pembaharuan Kontrak

Sewaan

#= Tuntutan Cagaran

Langkah 68

59

A salmankhan

IKLAN  PERMOHONAN

Kompleks Aktif Utama / Kompleks Akt
Status
Papar Semua v
Kompleks Aktif Kompleks Tidak Aktif
Kompleks Aktif
Papar 10 ¢ rekod Carian:
No.  Zon Kompleks Nama Pemohon No. Kad Pengenalan Tarikh Status Tindakan
1 SPU KOMPLEKS PENJAJA MAK MANDIN Salman Khan 641010101019 21 Februari 2025 i

Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod

Sistem memaparkan halaman Gerai Saya dan Gerai dalam status Aktif.

Gerai Saya

Paparan dari 1 hingga 1 dari 1 rekod

Tunggakan Jenis Jenis
No.  NoAkaun Sewa Zon'' Harta Jualan
1 04087000007 RM-40000 SPU  KOMPLEKS  BARANGAM

IKLAN ~ PERMOHONAN ~ GERAISAYA M  SalmanKhan
Laman Utama / Gerai Saya
Sebelum snya
No.
Nama Harta Petak Status Tindakan
KOMPLEKS PENJAJA pk99 Aktif H

MAK MANDIN


https://spg.prooffice.com.my/my_shop

